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L’ACTU MATERIELS LOGICIELS

Utilitaires

NETSUPPORT MANAGER 8.0
Controle a distance,
toujours plus simple

En bref

La huitiéme version
de NSM (env. 220 €)
étend les
possibilités

du controle a
distance de postes
informatiques.

NSM est un des plus anciens outils
de controle a distance. La huitieme
version du logiciel permet de pren-
dre en main les commandes d'un
poste Windows, Linux ou Mac OS (si
le module Virtual Network Compu-
ting y est installé au préalable) a
autre bout du Web,ou d'un réseau
local, d’effectuer des transferts de
fichiers, de se livrer a de la program-

mation, a des installations logiciel-
les, voire méme a des inventaires
matériels... Les postes contrélés
pourront étre allumés, redémarrés,
éteints ou mis en veille, et les utili-
sateurs discuter soit par messagerie
soit de vive voix. Bien entendu, les
échanges de données sont sécu-
riseés. L'application intégre en effet
les modules de sécurité Windows
NT et un chiffrement des données
DES 56 bits ou AES 256 bits, en fonc-

tion des besoins. L'administrateur
peut de plus créer des profils pour
n‘autoriser a chaque utilisateur que
I'acces dont il a vraiment besoin.Par
ailleurs, le produit utilise une pas-
serelle internet pour passer au travers
des pare-feu et des Proxy,ce qui le rend
utilisable dans la plupart des cas de
figure. Enfin, dans le cadre d'une
formation ou d’un cours, 'adminis-
trateur peut afficher son propre écran
sur celui de ses interlocuteurs.
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